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อาสาสมัคร Volunteer



อาสาสมัครกับการพัฒนาสังคม
การพฒันาสงัคมที่ประสบความส าเร็จนัน้ องค์ประกอบหนึ่ง คือ  การมีอาสาสมคัร เข้ามาชว่ยสนบัสนุนการท า
กิจกรรมด้านตา่งๆ โดยอาสาสมคัรจะเป็นพลงั หนนุเสริมการด าเนินกิจกรรมซึง่เป็นภารกิจส าคญัขององค์กรและ
สงัคม ในบรรดาประเทศตา่งๆที่มีการพฒันาทางสงัคมที่ก้าวหน้ามีจ านวนผู้ เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมเป็น 
อาสาสมคัร จ านวนมหาศาล ตวัอยา่งเชน่ ประเทศสหรัฐอเมริกา ปี 2014 มีจ านวนอาสาสมัคร 62.8 ล้านคน 
คิดเป็น 25.3 เปอร์เซ็นต์ของจ านวนประชากร (สถิติจากระทรวงแรงงาน สหรัฐฯ) , ประเทศแคนาดา ปี 
2013 มีจ านวนอาสาสมัคร 12.7 ล้านคน คิดรวมเวลาของการอาสาสมัครได้ประมาณ 2 พันล้านช่ัวโมง
(สถิติจาก Volunteer Canada)



อาสาสมัคร Volunteer

ตามการให้ความหมายขององค์การสหประชาชาติ 

(UNITED NATION) (ปฏญิญาอาสาสมัครสากล)  

อาสาสมัคร หมายถงึ บุคคลที่อาสาเข้าไปช่วยเหลือ

สังคมด้วยความสมัครใจ เสียสละเพื่อผู้อ่ืน ช่วยพฒันาสังคม 

ป้องกัน แก้ไขปัญหาสังคม โดยไม่หวังสิ่งตอบแทน



องค์ประกอบของค าว่าอาสาสมัคร แบ่งออกได้ 4 ด้าน

► การเลือก – จะเน้นท่ีความอิสระในการเลือกท่ีจะกระท าสิ่งใดหรือจะไมก่ระท าสิ่งใด 

► ความรับผิดชอบตอ่สงัคม – เป็นการกระท าที่มุง่ประโยชน์ตอ่ผู้อื่นในระดบัใดก็ได้

► ไมห่วงัผลตอบแทนเป็นเงินทอง – ไมไ่ด้หวงัรายได้ 

► ไมใ่ช่ภาระงานท่ีต้องท าตามหน้าที่ – คือนอกเหนือจากความจ าเป็นหรือความคาดหวงัตาม
หน้าที่ 



คุณค่าของความ
เป็นอาสาสมัคร 

คุณค่าต่อตัวเองอาสาสมัคร

» ด้านจติใจ งานอาสาสมคัรจะท าให้ตวัอาสาสมคัรรู้สึกว่า
ตนมีคุณค่า มีประโยชน์ตอ่ผู้อื่นและสงัคม พฒันาภาวะความ
เป็นผู้น าให้กบัตนเอง สร้างนิสยัให้ออ่นโยน นุม่นวล ชอบ
ช่วยเหลือคนอื่น 

» ด้านสังคม เจอเพ่ือนใหมท่ี่มีความสนใจเดียวกนั และเกิด
การแลกเปลี่ยนและขยายโลกทศัน์จากการมีเพ่ือนใหม ่
น าไปสูก่ารเรียนรู้ท่ีจะเช้าใจและเคารพความแตกต่างของ
ผู้อ่ืน 

» ด้านการเรียน / การท างาน เกิดการจดัการเวลาท่ี
เหมาะสมยิ่งขึน้ เรียนรู้ทกัษะใหม่ๆในการท างาน และอาจ
สง่ผลตอ่การสมคัรงานและมีทางเลือกในอาชีพมากขึน้



คุณค่าของความ
เป็นอาสาสมัคร 

คุณค่าต่อสังคม

ช่วยปรับเปลี่ยนความสัมพนัธ์ในชุมชน ท าให้เกิดความไว้เนือ้
เชื่อใจกันภายในสงัคม (เกิดทนุทางสงัคม)
เป็นขุมก าลังของท้องถิ่น ช่วยให้การท างานของรัฐมีความโปร่งใส
และเพิ่มการมีส่วนร่วมของประชาชน 
พฒันาความเป็นพลเมืองของสังคม เพราะว่างานอาสาสมคัรจะ 
ท าให้อาสาสมคัรมีภาวะผู้น า เข้าใจปัญหาสงัคม และมีความ
รับผิดชอบตอ่สงัคมมากขึน้ น าไปสูส่งัคมพลเมือง (Civic Society) ที
ประชาชนมีคณุภาพ เข้าใจปัญหาของประเทศ และพร้อมจะมี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอย่างจริงจงั



ปัจจยัที่ส่งผลต่อแรงจงูใจของอาสาสมัคร
ในสหรัฐอเมริกาได้มีการท าการวิจยักบัวยัรุ่นท่ีเป็นอาสาสมคัรและได้ระบถุึงปัจจยัท่ีสง่เสริมให้วยัรุ่น
เป็นอาสาสมคัรอีกด้วย (ศภุรัตน์ 2548) งานวิจยัดงักลา่วพบว่า (1) ครอบครัวมีผลต่อการเข้า
เป็นอาสาสมัครอย่างมาก ถ้าผู้ปกครองเคยเป็นอาสาสมคัรมาก่อน ลกูจะมีแนวโน้มท่ีจะเป็น
อาสาสมคัรด้วย โดยมากกว่าร้อยละ 88 ของอาสาสมคัรวยัรุ่น บิดาเคยท างานอาสาสมคัร (2) 
ประสบการณ์การช่วยงานสังคมในวัยเด็กมีผลมาก โดยพบว่าอาสาสมคัรวยัรุ่นมีประสบการณ์
ช่วยงานสงัคมในวยัเด็กถึงวยัรุ่นตอนต้น เช่น เคยช่วยงานในโบสถ์หรือกิจกรรมของโรงเรียน กว่า
ร้อยละ 80 หรือบางคนเคยเรียนวิชาบริการชมุชนในโรงเรียน (Service Learning) (3) มีคน
ชวนเข้าร่วมงานอาสาสมัคร โดยมีอาสาสมคัรถกูชวนเข้าร่วมงานอาสาสมคัรถึงร้อยละ 93 และ 
(4) การร่วมพธีิกรรมทางศาสนามีความเชื่อมโยงกับการเป็นอาสาสมัคร 7 ใน 10 ของ
อาสาสมคัรร่วมกิจกรรมทางศาสนาเป็นปกติ 



ปัจจยัที่ท าให้อาสาสมัครยงัท างานอาสาสมัครอย่างต่อเน่ือง

Clary et.al. (1998) “Understanding and Assessing the Motivations 
of Volunteerism: A Functional Approach”

→ ด้านความรู้และการให้คุณค่า : การมองว่าการท างานอาสาสมคัรจะเป็นโอกาสได้เรียนรู้สิ่ง
ใหม ่เป็นโอกาสให้ได้ใช้ความรู้ ทกัษะ และความสามารถ

→ ด้านการแสดงออกถึงคุณค่าของตนเอง : การท างานอาสาสมคัรอาจเปิดโอกาสให้คนได้
แสดงออกถึงคณุคา่เก่ียวกบัความเมตตากรุณาและความมีมนษุยธรรมตอ่ผู้อื่น 

→ ด้านการปกป้องตนเอง และ ด้านส่งเสริมตนเอง : ส าหรับคนกลุม่หนึง่การท างาน
อาสาสมคัรช่วยท าให้ลืมเร่ืองเลวร้ายที่เกิดขึน้กบัตนเองได้ ในขณะท่ีส าหรับคนอีกกลุม่ การ
ท างานอาสาสมคัรท าให้รู้สกึมัน่ใจและเคารพตนเองมากขึน้



ปัจจยัที่ท าให้อาสาสมัครยงัท างานอาสาสมัครอย่างต่อเน่ือง 

→ ด้านอาชีพ : การท างานอาสาสมคัรถือเป็นการฝึกทกัษะการท างานให้มีความ
เช่ียวชาญยิ่งขึน้ (Professional Skill)

→ ด้านสังคม : การท างานอาสาสมคัรถือเป็นการเปิดโอกาสให้ได้พบปะกลุ่มคนใหม่ๆ  
และพดูคยุแลกเปล่ียน สร้างโลกทศัน์ใหม่ๆ



• เป็นการแสดงออกขัน้พืน้ฐานของความสมัพนัธ์ของมนษุย์ต่อการมี
สว่นร่วมกบัชมุชนและสงัคม ท าให้เข้าใจความเช่ือมโยงระหว่างการ
กระท าจากตนเองตอ่ผู้อื่นมากขึน้

• สะท้อนถงึระดบัการพฒันาประเทศ และระดบัของความเป็น
อาสาสมคัรสง่ผลตอ่การพฒันาประเทศด้านตา่งๆ อาทิ 
ประชาธิปไตยที่เข้มแข็ง , เกิดความเป็นอยูท่ี่ดีของสงัคมโดยรวม , 
ชว่ยลดความยากจน , การชว่ยเหลือด้านมนษุยธรรม เป็นต้น

• สร้างทนุมนษุย์ (human capital) พฒันาความเป็นพลเมือง
และสร้างการมีสว่นร่วมของชมุชน รวมทัง้สร้างการท างานแบบเป็น
เครือข่ายความร่วมมือ 

อาสาสมัคร


